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▪ Sfide e rischi per le imprese familiari con il 
trascorrere del tempo

▪ Gli errori più frequenti

▪ Alcuni aspetti fondamentali da tutelare/assicurare

▪ Aree/strumenti concreti di intervento

Agenda
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Il trascorrere del tempo gioca
fortemente a sfavore

▪ Tutto cambia (singolo, Famiglia, business)

▪ Ereditarietà della vocazione?

▪ Spinta ad andare d’accordo
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GENITORIGENITORI

FIGLIOFIGLIO FIGLIOFIGLIO

FRATELLOFRATELLO FRATELLOFRATELLO

1°Stadio

2°Stadio

MARITO - MOGLIEMARITO - MOGLIE MARITO - MOGLIEMARITO - MOGLIE

3°Stadio

PADRE - MADREPADRE - MADRE

FIGLIO - FIGLIO  FIGLIO - FIGLIO  

PADRE - MADREPADRE - MADRE

FIGLIO - FIGLIO  FIGLIO - FIGLIO  

4°Stadio

Stadi di sviluppo della famiglia

Fonte: elaborazione The European House – Ambrosetti, 2019
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▪ Non distinzione tra dinamiche familiari e aziendali 

▪ Non distinzione tra il ruolo della proprietà (in quanto tale) 

e quello dei gestori

▪ Non rispetto dei ruoli operativi/lavorativi

▪ Mancanza di criteri per familiari e coniugi/conviventi in 

azienda

Dove più spesso si scivola (1/2)
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▪ Carenza di informazioni/comunicazioni

▪ Non rispetto di alcune regole di comportamento

▪ Difficoltà con i compensi e i benefit

▪ Imbarazzo/continuo rinvio vs. temi importanti per non 

toccare equilibri delicati (e spesso fragili!)

Dove più spesso si scivola (2/2)
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1 novembre 2015 

30 maggio 2018

12 luglio 2018 
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Le imprese familiari che adottano soluzioni

concrete in termini di governo

familiare e aziendale hanno

performance e solidità superiori
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▪ Tutela Impresa 

(gestendo i cambiamenti e favorendo la crescita)

▪ Tutela Famiglia/e

▪ Aggiornabilità delle soluzioni

Tre esigenze chiave
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▪ Equilibrio fra Famiglia e Impresa

▪ Rispetto dei ruoli

▪ Governabilità

▪ Rispetto delle vocazioni e cura dei percorsi dei giovani

▪ Attrattività aziendale vs. talenti

▪ Professionalità nei ruoli direttivi

▪ Trasparenza

▪ Omogeneità proprietaria

▪ Flessibilità
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Alcuni aspetti fondamentali nel rapporto 
Famiglia-Impresa
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▪ Patti di governance e generazionali
(Regole e progettazione del futuro)

▪ Formazione diffusa per i ruoli di Socio ed 
eventuale membro del CdA
(Competenze e dialogo)

Aree/strumenti concreti di intervento

▪ Affiancamento ai giovani
(Vocazioni e competenze)
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Sistema di regole, di criteri e di meccanismi 

condivisi e sottoscritti, attraverso il quale i 

membri della Famiglia convengono liberamente 

di autovincolare i propri comportamenti nei 

rapporti con l’Impresa, a salvaguardia di valori 

e interessi comuni e superiori 

Patto di governance e generazionale
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Possibili contenuti di un Patto di governance e 
generazionale: ipotesi da un caso concreto (1/2)

▪ Valori guida della Famiglia

▪ Regole per il rispetto dei ruoli

▪ Presenza di familiari in azienda: requisiti d'entrata, modalità di 

carriera e condizioni per accedere a posizioni di responsabilità

▪ Definizione del ruolo della Famiglia e del ruolo del management, 

anche per poter attrarre e conservare manager esterni di 

elevata capacità

▪ Modalità per tutelare la governabilità dell’Impresa (assetto 

societario, meccanismi di sblocco, quorum)
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Possibili contenuti di un Patto di governance e 
generazionale: ipotesi da un caso concreto (2/2)

▪ Criteri di nomina e modalità di funzionamento del Consiglio 
di Amministrazione

▪ Compiti e modalità di decisione e di funzionamento del Consiglio 
di Famiglia

▪ Regolamentazione del trasferimento delle quote proprietarie

▪ Politica dei compensi e dei dividendi

▪ Individuazione e riduzione delle aree di possibile conflitto di 
interesse (non concorrenza fra i membri della famiglia, ecc.)

▪ Criteri per comporre eventuali conflitti

▪ Meccanismi laterali di supporto (Garante, Persona esperta)

▪ …
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IL PERCORSO PER 

REALIZZARE QUESTE 

ATTIVITÀ È IMPORTANTE 

QUASI QUANTO I CONTENUTI
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▪ Patti di governance e generazionali
(Regole e progettazione del futuro)

▪ Formazione diffusa per i ruoli di Socio ed 
eventuale membro del CdA
(Competenze e dialogo)

Aree/strumenti concreti di intervento

▪ Affiancamento ai giovani
(Vocazioni e competenze)
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Occorre che tutti i membri della Famiglia, 

nessuno escluso, abbiano le conoscenze e le 

competenze per svolgere in modo efficace i 

ruoli di Proprietario e di eventuale 

Consigliere di Amministrazione
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▪ Analisi e interpretazione del bilancio

▪ Aspetti fondamentali di finanza

▪ Aspetti fondamentali di governance e diritto 
societario

▪ Lavorare in squadra

Alcuni temi chiave
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I quesiti fondamentali per ogni giovane:

▪ Chi sei? 

▪ Qual è il tuo sogno?
Chi vuoi diventare/essere, quando?

▪ Cosa devi acquisire per diventare chi vuoi?
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1°Stadio

Farsi accettare
(umiltà, disponibilità, passione)

2°Stadio

Farsi valere

(capacità di farsi carico, di conseguire obiettivi)

3°Stadio

Farsi seguire

(leadership)

Carriera: i fattori di successo
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Occorrono:

1. Regole chiare ed esplicitate che siano
▪ adeguatamente condivise e assimilate
▪ monitorate e applicate nel tempo

2. Formazione per i ruoli di Socio e di eventuale 
Consigliere di Amministrazione

3. Stile comportamentale positivo e massima
professionalità nei giovani interessati a una 
carriera in azienda

In sintesi, il percorso è anche una sfida culturale
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« Chi lavora con le mani è un manovale, 
chi lavora con le mani e con la testa 

è un artigiano,
chi lavora con le mani, con la testa e con il 

cuore è un artista »

Cit. San Francesco D’Assisi
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Grazie per l’attenzione!

Luca Petoletti

luca.petoletti@ambrosetti.eu


