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erin Bildung investiert,

hat sein Geld gut ange-
legt. Kontinuierliches Lernen
ist ndmlich entscheidend fiir
den pers6nlichen und be-
trieblichen Erfolg. Die praxis-
orientierten Lehrginge, wel-
che das WIFI organisiert, bie-
ten eine sehr gute Moglich-
keit, in die Entwicklung der
Mitarbeiter und Mitarbeiter-
innen beziehungsweise in die
personliche Entwicklung zu
investieren.

Fachleute mit langjdhriger Erfah-
rung und fundiertem Wissen ver-
mitteln praxisrelevantes Know-
how. Im Friihjahr 2016 organi-
siert das WIFI, der Weiterbil-
dungsservice der Handelskam-
mer Bozen, bewdhrte Lehrgdnge
und neue Angebote:

Phasenbezogene
Personalentwicklung

Der Erfolg eines Unterneh-
mens hingt wesentlich von den
Mitarbeitern und Mitarbeiterin-
nen ab. Der entscheidende Er-
folgsfaktor der Personalentwick-
lung liegt in der gezielten Forde-
rung der Beschiftigten in ihren
unterschiedlichen  beruflichen
Phasen. Diese Weiterbildung bie-
tet Personalverantwortlichen ei-
ne wertvolle Gelegenheit, das
Personalentwicklungskonzept
des eigenen Betriebs zu reflektie-
ren und neue Ansitze kennenzu-
lernen. Sie erlernen wirksame
Instrumente fiir eine gezielte Ent-
wicklung der Mitarbeiter und Mi-
tarbeiterinnen. Wesentliche Be-
standteile sind der Austausch so-
wie aktuelle Beispiele.

Termin:
11. Februar - 08. Juni 2016
(5 Module nachmittags)

3. Praxis-Lehrgang
Fiihrungskompetenz

Die Anforderungen an Fiih-
rungskréfte sind gestiegen. Gera-
de fiir junge Fiihrungskréfte mit
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Die WIFI-Lehrginge sind stets auf die aktuellen Anforderungen der Siidti-

roler Unternehmen zugeschnitten.

neuen Ideen ist es wichtig, ihre
Aufgaben kompetent anzugehen.
Es gilt einen professionellen, au-
thentischen und flexiblen Fiih-
rungsstil fiir sich zu finden. Der
Lehrgang , Fithrungskompetenz*
unterstiitzt junge Fiihrende ge-
zielt bei der Entwicklung ihrer
Fiihrungspersonlichkeit. Die Teil-

nehmenden erfahren, worauf es
bei der Mitarbeiterfiihrung heut-
zutage ankommt. Sie erlernen
das Handwerkszeug, das sie fiir
die tdgliche Fithrungsarbeit be-

notigen.

Termin:

25. Februar - 28. Oktober 2016
(4 Module zu je 2 Tagen)

8. Praxis-Lehrgang
Controlling fiir KMUs

Controlling ist heute unver-
zichtbar fiir Unternehmen aller
GrofSen. Gerade in wirtschaftlich
unsicheren Zeiten ist es aus-
schlaggebend, jederzeit zu wis-
sen, wo das Unternehmen steht.
Nur so konnen richtige Entschei-
dungen und gegebenenfalls
rechtzeitig ~ KorrekturmafSnah-
men getroffen werden. Der be-
wiahrte WIFI-Praxislehrgang Con-
trolling unterstiitzt Siidtiroler Be-
triebe bei der Entwicklung ihres
Controllings.

Termin:
03. Mérz - 21. Oktober 2016

Um optimale Lernbedingun-
gen zu garantieren, wird auf eine
limitierte Teilnehmerzahl bei den
Lehrgéngen geachtet. Fiir einen
optimalen Praxistransfer erarbei-
ten die Teilnehmenden bereits
wihrend der Lehrgédnge konkrete
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Information und Anmeldung:
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Tel. 0471 945 666
wifi@handelskammer.bz.it
www.wifi.bz.it

Erfolgreich online verkaufen

E-COMMERCE: Neue Seminarreihe

it E-Commerce ist es mog-

lich neue Markte und Kun-
dengruppen zu erschliefien. Es
ist jedoch wichtig, Chancen und
Risiken des Online-Handels
vorab zu kennen. Deshalb orga-
nisiert das WIFI die neue Semi-
narreihe E- Commerce. Diese
neue Reihe vermittelt das
Know-how fiir das Einrichten
eines erfolgreichen Online-
Shops von der Konzeption, der
richtigen Software- und Part-
nerauswahl bis hin zur Inbe-
triecbnahme. Anhand von Bei-
spielen zeigen die Vortragenden
auf, wie ein Unternehmen den
Online-Vertriebskanal erfolg-
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Die neue Seminarreihe vermittelt
das Know-how fiir das Einrichten
eines erfolgreichen Online-Shops.

reich nutzen kann. Die Reihe
umfasst insgesamt sechs Modu-
le zu den Themen Grundlagen,

Recht, Steuern, Zahlungsmoda-
litdten, Logistik und Marketing.
Sie ist so aufgebaut, dass die
Teilnehmenden die neu erwor-
benen Kenntnisse sofort in die
eigene Praxis umsetzen kdnnen.
Interessierte konnen sich zur
gesamten Seminarreihe anmel-
den oder entsprechend ihrer
bereits erworbenen Kenntnisse
nur einzelne Module auswih-
len.

Termin: 24. Februar - 25. Mai
2016 (6 Module).

@ Information und Anmeldung
unter www.wifi.bz.it
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