HANDELS-, INDUSTRIE-, CAMERA DI COMMERCIO,

HANDWERKS- UND LAND- INDUSTRIA, ARTIGIANATO
WIRTSCHAFTSKAMMER BOZEN E AGRICOLTURA DI BOLZANO

PARTNER DER WIRTSCHAFT AL SERVIZIO DELL'ECONOMIA

Registrazione a Telemaco
portale dei servizi e-Gov

Cert'o

portale per richiedere i documenti
per il commercio estero



Contenuto

Registrazione a Telemaco, portale dei servizi e-Gov:
« Registrazione al portale Telemaco del Registro Imprese
 Ricarica del credito (non vale per i Carnet ATA che si pagano con pagoPA)

Cosa serve per la registrazione?
« Firma digitale (contiene anche la CNS - Carta Nazionale dei Servizi),
oppure

« SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale), oppure
« CIE (Carta dildentita Elettronica)

Cosa serve per l'invio delle pratiche tramite Cert'o?
 Firma digitale (chi firma il cartaceo, deve firmare anche in digitale)
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Registrazione al portale Telemaco: registroimprese.it
(per l'invio di pratiche telematiche)

/ﬁ CHI SIAMO DATI E DOCUMENTI UFFICIALI SPORTELLO PRATICHE 0 [ENG] & AREA UTENTE

L ]
'_l registroimprese.it

| dati ufficiali delle Camere di Commercio

Accedi rapidamente a VISURE, BILANCI, FASCICOLI

Mome Impresa o Atfivita Provincia El
& Tutta Halia Y ESTRAI
ELENCHI
Dl

RICERCA IMPRESE
CERCA L 2
| prospetti sono disponibili nel formato PDE -

Leqm fe condizion o'uso =copvy dif
soopi di pils

IN EVIDENZA

Ecco come richiedere
il bilancio anche in
inglese, francese e tedesco! -
z

10.014
Imprese

nnovatve

SCOPRI

6.085.502
Imprese

racictrata
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https://www.registroimprese.it/

Portale Telemaco: registrazione 1 registroimprese.it

ﬁ CHI SIAMO DATI E DOCUMENTI UFFICIALI SPORTELLO PRATICHE BANCHE DATI PER OPERATORI O @ & AREA UTENTE

registroimprese.it

Y
rl | dati ufficiali delle Camere di Commercio

AREA UTENTE TELEMACO

A tua disposizione tutti i dati e i documenti del Registro Imprese, del Registro Protesti, dei Registri Europei

REGISTRATI

LOGINZ

Effettuare 'accesso tramite uno dei seguenti sistemi di autenticazione:
 CIE (Carta dildentita Elettronica)

« SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale) - livello 2 richiesto

* CNS (Carta Nazionale dei Servizi)

Si consiglia I'autenticazione tramite CNS (certificato incluso nella firma digitale).
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https://www.registroimprese.it/

Portale Telemaco: registrazione 2 registroimprese.it

/ﬁ\ CHI SIAMO

DATI E DOCUMENTI UFFICIALI

SPORTELLO PRATICHE

BANCHE DATI PER OPERATORI

0 @ & AREA UTENTE

REGISTRATI

Per accedere in modo completo a tutte le funzionalita di Telemaco

Siinforma che in attuazione di quanto previsto dal D.L. n. 76/2020 (Decreto Semplificazioni), i nuovi Utenti possono registrarsi al Servizio Telemaco esclusivamente tramite SPID (Sistema Pubblico di Identita
Digitale), CIE (Carta di Identita Elettronica) o CNS (Carta Nazionale dei Servizi).

Per maggiori informazioni consulta le FAQ

CIE3.0

Carta di Identita Elettronica

La carta di identita elettronica (CIE), coniuga in un unico
strumento elementi di sicurezza fisici e digitali che assicuranoiil
massimo livello di garanzia e accuratezza nei processi di
accertamento dell'identita delle persone.

C,iE) Entra con CIE

SPID liv. 2

Sistema Pubblico di Identita Digitale
SPID ¢ il Sistema Pubblico di Identita Digitale che permette di
accedere a tutti i servizi online della Pubblica Amministrazione

con le stesse credenziali (username e password) su computer,
tablet e smartphone.

9 Entra con SPID

spedv {3 AglD s

CNS

Carta Nazionale Servizi/ Token
Wireless

La Carta Nazionale dei Servizi o CNS & un dispositivo (ovvero una
Smart Card o una chiavetta USB) che contiene un "certificato
digitale" di autenticazione personale che pud contenere la firma
digitale del titolare.

Si consiglia I'autenticazione tramite CNS (certificato incluso nella firma digitale).
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https://www.registroimprese.it/

Portale Telemaco: selezionare il servizio registroimprese.it

/ﬁ\ CHI SIAMO DATI E DOCUMENTI UFFICIALI SPORTELLO PRATICHE BANCHE DATI PER OPERATORI
1 2 3 4 @~ cucca
PROFILOE DATIDI RIEPILOGO ADESIONE
ANAGRAFICA FATTURAZIONE

Selezionare il servizio con trasmissione delle
ROTl O B AT UARE pra.t|che .telemanche e completare la
Perché aderire al servizio SCOPRI reg | StraZIO n e

Servizio Telemaco per lI'accesso alle Banche Dati delle Camere di Commercio

Leggi le CONDIZIONI DI ADESIONE

Terminata la fase di registrazione & necessario procedere con |'alimentazione del
proprio borsellino, indispensabile per il pagamento dei diritti di segreteria.
(non vale per i Carnet ATA che si pagano con pagoPA)
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https://www.registroimprese.it/

Portale Telemaco: borsellino (pre-payment) registroimprese.it

& IMPRESE LE MIE SALDO E VERSAMENTO @ |
9 USER
fmoocument B Le MiE PrATICHE & MON\TOIQATE RICERCHE ﬂ © D:449,40 T-50,00 - -

> SPORTELLO TELEMATICO PER LACCESSO

.'Telemaco AL REGISTRO IMPRESE

GIOUIN IMPRESE PERSONE ELENCHI PROTESTI REGISTRIEUROPEI  ALTRISERVIZI=

Cerca nei registri per ottenere

TROVA T ; ol —

Piscaddasy tutti i documenti ufficiali su IMPRESE e PERSONE =

- ESTRA

Q i i B
DI

BEEhcs IMPRESE PERSONE PROTESTI IMPRES

p | prospetti sono disponibili nei formati HTML e PDF
Tutorial Ricerca

ATTENZIONE! se I'importo non é sufficiente a coprire i costi della pratica, il sistema non
recapita la pratica in Camera di commercio.

E necessario, quindi, disporre di un congruo importo prima dell'invio della pratica,
tranne per le richieste di Carnet ATA in quanto il pagamento avviene tramite pagoPA.
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https://www.registroimprese.it/

Portale Telemaco: alimentare il borsellino registroimprese.it

& IMPRESE LE MIE 23- 5
MONITORATE RICERCHE

SPORTELLO TELEMATICO PER LACCESSO I b e Veranertn == I
AL REGISTRO IMPRESE

SALDO E VERSAMENTO
[ oocuMENTI [ LE MIE PRATICHE L € &

elemaco

rasferimento Diritti/ Tariffe
HOME [IMPRESE PERSONE ELENCHI PROTESTI REGISTRIEUROPEI ALTRISERVIZI~ Listino

Utenze Collegate

Modalita Fatt i
Il mio conto € SALDO E VERSAMENTO SRR R R
Dati di fatturazione
SALDO E VERSAMENTO Estratto Conto
Canale di ricezione fatture:Non dichiarato cambia Archivio Fatture

TRASFERIMENTO DIRITTI/TARIFEE Tiricordiamo che se hai registrato il canale di ricezione delle fatture elettroniche presso il sito dell’Agenzia Entrate (portale Fatture e Corrispettivi)
tale modalita sara utilizzata dal Sistema di Interscambio (SDI) indipendentemente da quanto qui riportato.

LISTING In caso di indisponibilita o mancata dichiarazione del canale prescelto, la fattura elettronica sara depositata nella tua areariservata pressoil sito di
Agenzia Entrate e si intendera consegnata solo dopo aver preso visione dell'originale.

UTENZE COLLEGATE METODO DI PAGAMENTO SELEZIONATO: PREPAGATO o,

MODALITA FATTURAZIONE DIRITTI €

(ricerche, visure, atti, bilanci, elenchi, diritti e bolli pratiche, etc.)

DATI DI FATTURAZIONE
TARIFFE € AUMENTA CREDITO
(registri europei, spedizione pratiche, etc.)

ESTRATTO CONTO

ATTENZIONE!

Per le richieste di documenti per il commercio estero alimentare solo la sezione DIRITTI
(non TARIFFE)

NB: Per le richieste di Carnet ATA il pagamento avviene tramite pagoPA
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https://www.registroimprese.it/

Portale Telemaco: modalita di pagamento registroimprese.it

SPORTELLO TELEMATICO PER L'ACCESSO

'.:Telemaco AL REGISTRO IMPRESE

SCEGLI LA MODALITA' DI PAGAMENTO

Se hai bisogno di supporto visita https://www.registroimprese.it/web/guest/assistenza

VISA Masterard
Scopri JCONTO+ info

Selezionare la modalita di pagamento.
E anche possibile pagare tramite ICONTO [istituto di pagamento InfoCamere.
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https://www.registroimprese.it/

E-Gov - sportello pratiche online Cert'o: https://praticacdor.infocamere.it/
per richiedere Carnet ATA, Certificati di Origine
o altri documenti per il commercio estero

C & mypage.infocamere.it/group/telemacopay aQ W

~ & IMPRESE LE MIE = SALDO E VERSAMENTO @
r-DO(_UMENTl E LE MIE PRATICHE G’OMON”OQATE RICERCHE & 9 _ € a8 USER

'MA tutti i documenti ufficiali su IMPRESE e PERSONE -
[ N ]
Q ﬁﬁ YR aﬁ ESTRAI
ELENCHI
o] LA A DI
RICERCA IMPRESE PERSONE PROTESTI IMPRESE
n | prospetti sono disponibili nei formati HTML e PDF
Tutorial Ricerca
SPORTELLO
PRATICHE
PRATICHE RI

BILANCI

I E-GOV » I

Accedi a Sportello £-Gov

Una volta conclusa la fase di attivazione del profilo e (I'eventuale) alimentazione del borsellino,
accedere allo SPORTELLO PRATICHE E-GOV
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https://praticacdor.infocamere.it/

Cert'o: registrazione https://praticacdor.infocamere.it/

Serv. e-Gov > Sportelli Telematici

Servizi di spedizione pratiche telematiche per I'E-Government.

Il servizio di acquisizione delle Pratiche da parte degli Sportelli Telematici & attivo dal Lunedi al Venerdi dalle ore 8.00 alle 19.00 ed
il Sabato dalle ore 8.00 alle 14.00. Al di fuori di questi orari & comunque possibile usufruire delle funzioni di preparazione ed inoltro
dello Pratiche Telematiche che verranno acquisite dallo Sportello alla successiva apertura.

Lista Sportelli Telematici Disponibili

Estero Corsi e-learning

I'Estero Sono disponibili in modalita e-learning dei corsi gratuiti
sulla Pratica Telematica
trico E richiesta I'autoregistrazione

Servizio assistenza

Rivolgiti ad Assistenza Pratiche

Completamento o modifica registrazione

Per completare la registrazione (nel caso di Nuovo Utente) o modificare i propri dati gia ir
Maggiori dettagli nella nota disponibile qui

Cliccare su Procedi per completare la registrazione
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https://praticacdor.infocamere.it/

Cert'o: impostare l'indirizzo e-mail per le notifiche

A questo indirizzo e-mail
vengono inviate le notifiche di

Serv. e-Gov > Registrazione
: conirassegral Ce ° 3000 Meceisen afls regal

/ cambio stato della pratica

Inserire il Codice fiscale

dellimpresa, non la partita [VA

Per salvare i dati cliccare su Salva e chiudere la finestra
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