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AUCH IM ONLINEHANDEL IST DAS
PERSONLICHE WICHTIG

Iris Putz bringt mit den Unternehmen
Blumissima und My Senso zwei
unterschiedliche Sortimente an verschiedene
Zielgruppen. Sie erzahlt wie man da den
Uberblick behalt und warum online und lokal
kein Gegensatz sein mussen.

Erfahren Sie mehr unter diesem Link

LEITFADEN: EINSTIEG IN DIE WELT DES
E-COMMERCE

Erhalten Sie grundlegende Informationen zum
Thema Onlinehandel und erfahren Sie mehr
Uber dessen Erfolgsfaktoren und Trends im
kostenlosen Leitfaden der Handelskammer
Bozen.

Finden Sie den Leitfaden unter diesem Link

ANCHE NEL COMMERCIO ONLINE
CONTA L’ASPETTO PERSONALE

Iris Putz offre con le imprese Blumissima e
My Senso due assortimenti differenti a target
group diversi. Ci spiega come fa a mantenere
il controllo e perché i concetti “online” e
“locale” possono essere compatibili.

Trovate ulteriori informazioni al sequente link

LINEA GUIDA PER ENTRARE NEL
MONDO DELL’E-COMMERCE

Ottenete informazioni di base sul commercio
online, sui rispettivi fattori di successso e i
trend futuri nella linea guida gratuita della
Camera di commercio di Bolzano.

Trovate la linea guida al seguente link

TIPPS UND TRICKS FUR DEN OPTIMALEN
KUNDENKONTAKT

Halten Sie die Kommunikation zu lhren
Kunden aufrecht und bleiben Sie in Kontakt.
Nutzen Sie hierflr die kostenlosen Tools:
WhatsApp Business und Google My Business.

Hier finden Sie weitere Informationen

CONSIGLI E SUGGERIMENTI PER UN
CONTATTO OTTIMALE CON IL CLIENTE

Mantenete la comunicazione con i Vostri
clienti e rimanete in contatto utilizzando gli
strumenti gratuiti: WhatsApp Business e
Google My Business.

Potete trovare ulteriori informazioni qui
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Hinweis Uber die Verarbeitung
personenbezogener Daten
Sie konnen jederzeit Zugang zu lhren Daten
beantragen, deren Richtigstellung oder
Streichung und die anderen Rechte des
Betroffenen gemall GDPR 679/2016 geltend
machen. Weitere Informationen finden Sie auf

der Internetseite unter
www.handelskammer.bz.it unter dem Link
~privacy”.

Falls Sie in Zukunft unsere Newsletter nicht
mehr erhalten mochten, bitten wir Sie eine  E-
Mail an digital@handelskammer.bz.it zu
schicken.

Informativa sul trattamento dei dati
personali

Lei pud chiedere in ogni momento I'accesso
ai Suoi dati, la correzione o la cancellazione
dei dati personali e avvalersi di tutti diritti
dell'interessato previsti dal GDPR 679/2016.
Ulteriori  informazioni  possono  essere
consultate sul sito internet www.camcom.bz.it

cliccando il link “privacy”.

Se non volesse piu ottenere la nostra
Newsletter, Le chiediamo gentiimente di
inviare una e-mail all'indirizzo

digital@camcom.bz.it.
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