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COMUNICATO STAMPA

La Camera di commercio avverte:
"Attenzione a Euro Business Guide"

In questi giorni sta circolando un'e-mail in lingua inglese che invita a
compilare il modulo per I'aggiornamento dei propri dati nel registro delle
imprese europee “Euro Business Guide". Il testo della mail induce a pensare che
questa registrazione sia gratuita, tuttavia la Camera di commercio di Bolzano
consiglia: "leggete attentamente i caratteri stampati in piccolo!”.

Sono numerose le organizzazioni e imprese che spediscono ripetutamente alle
aziende altoatesine formulari ingannevoli con la richiesta di aggiornare,
apparentemente gratis, i propri dati presenti in banche dati e registri compilando e
rispedendo un apposito modulo. L'ultima iniziativa della serie &€ “Euro Business
Guide", che in questi giorni sta circolando nelle caselle di posta elettronica delle
imprese altoatesine.

[l sistema € sempre lo stesso: viene presentata l'opportunita gratuita di aggiornare
i dati dell'azienda in un portale web, ma in realta I'invio del modulo comporta la
sottoscrizione di un contratto annuale, in questo caso di 990 euro, che si rinnova
automaticamente di anno in anno.

“Solamente nel testo a carattere piu piccolo € scritto che il firmatario si obbliga a
versare un importo annuale per l'iscrizione. Questi metodi sono al limite della
legalita, per questo suggerisco di leggere attentamente tutto il testo prima di
accettare un'offerta apponendo la propria firma", riferisce Ivo Morelato della
Camera di commercio di Bolzano.

Se I'imprenditore ha sottoscritto erroneamente il documento ¢ consigliabile disdire
immediatamente il contratto per rispettare perlomeno i termini di scadenza ed
informare immediatamente il proprio legale.

Nel caso di "Euro Business Guide" manca inoltre la corretta informativa sul
trattamento dei dati personali, pertanto € possibile informarsi sul sito internet del
Garante per la protezione dei dati personali su come tutelare i propri diritti.

Per ulteriori informazioni € possibile rivolgersi alla Camera di commercio di
Bolzano, persona di riferimento Ivo Morelato, tel. 0471 945 629, e-mail
morelato@camcom.bz.it, sito www.camcom.bz.it / Regolazione del mercato /
Pubblicita ingannevole.
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